Отчет о деятельности ПТК за 2006 год
Для ПТК 2006 год стал временем активного развития

За прошедший год в жизни ПТК произошло много серьезных событий. Одно из самых важных - успешное завершение переговоров со стратегическим партнером – НК «Сургутнефтегаз», о продлении договора поставок нефтепродуктов до 2012 года, увеличение объема поставок и поставках топлива стандарта «Евро-4». Кроме того, Петербургская топливная компания получила право использовать  символику нефтяной компании на собственных АЗС. 
География автозаправочных станций Петербургской топливной компании существенно расширилась, ПТК вплотную приблизилась к Москве со стороны Петербурга и стран Балтии. На начало 2007 года сеть компании состоит из 147 АЗС, то есть на 20% больше, чем в 2006 году. Среднесуточный оборот розничной сети по сравнению с прошлым годом увеличился на 25% . 

В 2006 году существенно расширился спектр услуг как для корпоративных клиентов, так и для частных автовладельцев, как на АЗС, так и в офисах ПТК.

В 2006 году ПТК открыла новое, смежное с собственным, направление деятельности – пассажирские перевозки. Минувший год стал для Петербургской транспортной началом серьезной деятельности. За короткий срок транспортная компания заняла ведущие позиции на петербургском рынке пассажирских перевозок, став третьим по величине коммерческим автобусным перевозчиком.
Поставка нефтепродуктов

Петербургская топливная компания и НК «Сургутнефтегаз» - давние деловые партнеры. Сейчас между компаниями действует долгосрочный договор на поставку нефтепродуктов. Все топливо, реализуемое на автозаправочных комплексах ПТК, поступает с дочернего предприятия «Сургутнефтегаза» - Киришского нефтеперерабатывающего завода. В 2006 году объем поставок в адрес ПТК увеличился на 25%, ежемесячно Петербургская топливная компания получала более 65 тысяч тонн нефтепродуктов.

В конце 2006 года состоялась встреча генерального директора ОАО «Сургутнефтегаз» Владимира Богданова и Президента, председателя Совета директоров ЗАО «Петербургская топливная компания» Юрия Антонова, на которой был рассмотрен ряд вопросов о стратегических планах взаимодействия двух компаний на последующие годы. Среди принятых решений - продление договора поставок нефтепродуктов до 2012 года, увеличение объема поставок более чем на 20%, поставки бензинов стандарта «Евро-4» для ПТК, а также определение приоритетных направлений развития совместной деятельности.
Уже в декабре 2006 года на АЗС ПТК автомобилистам предлагались бензины Аи-92 и Аи-95 стандарта «Евро-4». Напомним, сейчас в России действует стандарт топлива "Евро-2". Стандарт топлива "Евро-3" в России будет введен с 1 января 2008 года, а «Евро-4» - в 2010 году. 
Кроме того, ПТК получила право использовать символику ОАО «Сургутнефтегаз» на собственных АЗС. В ближайшее время на десяти первых автозаправочных комплексах ПТК появятся зримые образы плотного сотрудничества двух компаний. 
Напомним, сейчас в России действует стандарт топлива "Евро-2". Стандарт топлива "Евро-3" в России будет введен с 1 января 2008 года, а «Евро-4» - в 2010 году.
Кроме того, ПТК получила право использовать символику поставщика топлива – ОАО «Сургутнефтегаз» – на собственных АЗС. В ближайшее время на десяти первых автозаправочных комплексах Петербургской топливной компании появятся зримые образы этого партнерства.

Розничная сеть 

На начало 2006 года розничная сеть Петербургской топливной компании насчитывала 120 АЗС. За год сеть АЗС ПТК выросла на 20%, сейчас это 147 автозаправочных станций, расположенных в Санкт-Петербурге, Ленинградской, Псковской, Новгородской, Тверской областях, а также Эстонии. Ряд АЗС работают под флагами ПТК в Мурманской области и Выборгском районе Ленинградской области. За год Петербургская топливная компания еще больше укрепила свое положение на рынке Северо-Западного региона России:  сеть компании выросла на 20 процентов - до 147 АЗС. 

Покупка сети АЗС в Новгороде

Весной сеть АЗС Петербургской топливной компании расширилась сразу на 17 автозаправочных станций, 9 из которых расположены в Великом Новгороде, 8 – в Новгородской области. В собственность ПТК перешла и нефтебаза в Чудово. ПТК стала вторым по величине топливным оператором Новгорода и заняла, также как и Петербурге, около 28% регионального рынка. Все приобретенные АЗС прошли модернизацию, часть – серьезную реконструкцию. 

Новые АЗС в Петербурге:

В Петербурге в 2006 году под флагами ПТК начали работать 6 новых автозаправочных станций: 
· АЗС №84, пр. Руставели, 25

· АЗС №8, Дунайский пр., 26, литер А

· АЗС №22  на Выборгском шоссе, 4, 

· АЗС №51 на бульваре  Красных Зорь, 15 

· АЗС №77 6-й км Зеленогорского шоссе 

· АЗС №176, Шушары, Московское шоссе, 181 (на въезде в город)

Реконструкция и модернизация АЗС 

Каждый год Петербургская топливная компания реконструкцию проходят 10-15 АЗС. В 2006 году 9 АЗС прошли реконструкцию и столько же – модернизацию. 
Реконструкция: 

АЗС №60, г. Кронштадт, Кронштадтское шоссе, 5, литер В

АЗС №48, Южное шоссе, 45

АЗС № 82, Октябрьская набережная, 112, корп. 4

№53, ул. Хрустальная, 22

№31, Выборгское шоссе, 354, литер А

№39, Рощинская ул., 46, литер А

№80, пр. Кима, 32

АЗС №40, пос. Рощино

д. Новгородка, 371-й км трассы Санкт-Петербург – Киев

Модернизация:

АЗС № 17, Петродворец, Санкт-Петербургский пр., 67

АЗС №151, Всеволожск, 8-й км Дороги жизни

АЗС № 154, Мурманское шоссе, 17

АЗС № 156, Выборг, Железнодорожная ул., 4б

АЗС «Чудово», а/д Москва – Санкт-Петербург, 581-й км от Москвы

АЗС «Ленинградская», Большая Санкт-Петербургская ул., 163

АЗС «Нехинская», пер. пр. Мира и ул. Нехинская, микрорайон №6 

АЗС «Кочетово», пер. пр. Корсунова и ул. Кочетова, квартал 232 

АЗС «Желябово», ул. Прусская, 145 квартал 

· По итогам года инвестиции в развитие розничной сети АЗС Петербургской топливной компании составили более 30 млн долларов

· В 2006 году объем реализации нефтепродуктов на АЗС Петербургской топливной компании вырос на 25%  по сравнению с аналогичным показателем 2005 года

Сотрудничество с Total (AS24)

В 2006 году Петербургская топливная компания продолжила сотрудничество с «дочкой» крупнейшего нефтяного концерна Total – компанией AS24. В начале года второй автоматический заправочный комплекс AS24 был установлен на фирменной АЗС Петербургской топливной компании «Убылинка» вблизи границы между Россией и Латвией (трасса Санкт-Петербург - Каунас, 400 км от Санкт-Петербурга).

Планируется, что в первой половине 2007 года автозаправочные комплексы AS24 появятся на нескольких АЗС компании - в Чудово на трассе Москва – Петербург, 581-й км от Москвы, и на АЗС «Невская» (457-м км автодороги Москва-Петербург).  

Сопутствующая деятельность на АЗС 

В 2006 году Петербургская топливная компания особое внимание обратила на сопутствующие услуги на собственных автозаправочных станциях. 

Только за последний год на АЗС ПТК появились такие дополнительные услуги как прием платежей различного назначения, концепция быстрого питания «Сибилла», «уголок рыболова» и многое другое, а оборот сопутствующей торговли на АЗС ПТК за последний год вырос почти в два раза. 
На начало 2007 года на автозаправочных станциях Петербургской топливной компании действует 50 магазинов, 23 кафе, 14 моек, 6 станций техобслуживания, 5 мотелей. С февраля 2007 года магазины ПТК начинают работать круглосуточно. 

Специалисты Петербургской топливной компании совместно с дизайнерами и проектировщиками работают над совершенствованием торговых зон на АЗС ПТК, стремясь сделать их наиболее удобными и привлекательными – это касается и ассортимента, и расположения товаров. 

Первый заместитель генерального директора ЗАО «Петербургская топливная компания» Леонид Чурилов: 

«Автозаправочные станции уже давно перестали быть местом, где просто заправляются. На АЗС активно развиваются дополнительные услуги. Наша компания стремится сделать максимально возможное, чтобы автомобилистам было комфортно на АЗС ПТК». 

Топливная карта для частных автомобилистов

Весь 2006 год велась активная работа по формированию и расширению сети дилерских центров по продаже и пополнению топливной карты Автопозитив. За прошедший год открылось 13 дилерских центров в Петербурге. Это офисы Петербургской топливной компании, крупнейшие автосалоны города и страховые компании, а также частные фирмы. 
В 2006 году значительно расширилась дилерская сеть по продаже и пополнению карты Автопозитив в регионах. 11 дилерских центров работает в Пскове, 15  - в Великом Новгороде. 
Удобство, надежность и значительные скидки на топливо – вот основные преимущества карты Автопозитив, которые и обеспечили ей популярность среди тысячи водителей. 

В планах на 2007 год – расширение дилерских центров по продаже и пополнению топливной карты Автопозитив в Петербурге, Ленинградской области и других регионах Северо-Запада, а также развитие дополнительных услуг, которые владельцы карты Автопозитив могут получать на АЗС, в автосервисах и автосалонах.  
В 2006 году реализовано около 10 тысяч карт Автопозитив, объем реализации топлива по картам составляет более 700 тысяч литров ежемесячно.  

Поставка нефтепродуктов по госзаказу

В 2006 году Петербургская топливная компания осуществляла поставку  нефтепродуктов по госзаказу 70% городских предприятий, деятельность которых финансируется из бюджетов разных уровней. Среди партнеров ПТК автопарки Главного управления внутренних дел по Санкт-Петербургу и области, Федеральной службы безопасности и охраны, Главного управление МЧС России, ГУП «Горэлектротранс», ГУП «Водоканал». Среди партнеров ПТК также многие учреждения здравоохранения Петербурга, ОАО «Ленэнерго», Территориальная генерирующая компания и еще более трех тысяч предприятий и организаций Санкт-Петербурга и Ленинградской области. 
В 2006 году ПТК поставляла топливо для всех организаций, участвующих в Международном саммите G8 в Петербурге.
В 2007 году Петербургская топливная компания принимает участие во всех тендерах на поставку нефтепродуктов по госзаказу, и большинство из них уже выиграла.  
В прошлом году второй раз подряд Петербургская топливная компания была признана «Лучшим поставщиком продукции для государственных нужд Санкт-Петербурга».  

Хранение нефтепродуктов и транспорт

В 2006 году Петербургская топливная компания начала готовиться к новым стандартам и требованиям. На нефтебазах ПТК началась комплексная модернизация технологического оборудования для обеспечения приема, хранения и отпуска моторных топлив стандарта «Евро-3», «Евро-4» и «Евро-5».

В частности, были модернизированы резервуары и автоматическая станция налива.

Все работы по технической модернизации нефтебаз направлены на улучшение эксплуатационных характеристик технологического оборудования. 
Модернизация мазутной линии
На нефтебазе «Красный нефтяник» в начале 2006 года закончилась модернизация мазутной линии по приему нефтепродуктов. В результате производительность перевалки существенно увеличилась. Проектная мощность обновленной мазутной линии составляет 30 железнодорожных цистерн мазута в день зимой – это почти  55 тысяч тонн, и более 80 тысяч тонн в летний период. 

Объем инвестиций на модернизацию мазутной линии составил 15 млн рублей. 
 Аккредитация лабораторий
В 2006 году испытательные лаборатории на нефтебазе «Красный нефтяник» и нефтебазе «Ручьи», принадлежащие Петербургской топливной компании, подтвердили аттестат аккредитации Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии РФ (Ростехрегулирование, бывший Госстандарт). Обе лаборатории прошли инспекционный контроль, подтвердили свою техническую компетентность и качество проведения испытаний на федеральном уровне.  

Наличие аккредитованных Ростехрегулированием России лабораторий на нефтебазах ПТК – это гарантия качества топлива, поступающего на АЗС компании. 
В 2007 году в испытательных лабораториях нефтепродуктов Петербургской топливной компании закончатся работы по комплексному техническому перевооружению. В общей сложности более 70% приборов будет заменено новым зарубежным испытательным оборудованием, позволяющим контролировать химический состав бензинов и дизельных топлив до стандарта «Евро-5» (планируется ввести в России в 2014 году) включительно. Такое решение принято Советом директоров ПТК и связано с переходом компании на реализацию бензинов стандарта «Евро-4». 
Транспорт

В 2006 году парк собственной спецтехники ПТК увеличился на 13 единиц. Были приобретены новые бензовозы для транспортировки нефтепродуктов в Новгородскую и Псковскую области, а также бензовозы небольшого объема для  доставки топлива в коттеджи и транспортировки нефтепродуктов на небольшие автозаправочные станции ПТК 
Общий объем инвестиций в приобретение новой техники составил более 1 млн долларов  
Эффективные решения для корпоративных клиентов

Революционные изменения в расчетные системы для корпоративных клиентов были внесены в 2005 году (введены системы ОРПАК, Мастер-терминал, появились новые виды топливных карт). Прошлый год главным образом был посвящен отработке и совершенствованию введенных систем. 

Карта Регион

В 2006 году Петербургская топливная компания предприняла усилия по развитию сети АЗС по приему карты Регион. ПТК заключила договор с московским топливным оператором ООО «ЕКА – Процессинг», а также с компанией «Мега Ойл» о взаимном приеме топливных карт на автозаправочных станциях. В список АЗС вошло почти 200  станций в Центральном регионе России, Москве и Московской области. Сейчас карта для корпоративных клиентов Регион принимается более чем на 1400 АЗС по всей территории России – от западных границ до Иркутской области, от Краснодарского края и до Мурманска.

В планах компании  - распространить действие топливных карт Регион на страны Балтии, Белоруссию, Польшу и Финляндию. В первой половине 2007 года число  АЗС по приему карт планируется увеличить до двух тысяч. 
ОРПАК

В 2006 году ПТК продолжила внедрении системы компьютеризированной заправки топливом ОРПАК на АЗС и в автопарках Петербурга. За прошедший год установка системы полностью завершена в ГУП «Пассажиравтотранс». «Пассажиравтотранс» - первое предприятие в Петербурге, полностью перешедшее на использование оборудования OPПAK. Только за первое полугодие 2006 года предприятию удалось сэкономить почти 700 тыс. рублей.  «С внедрением ОРПАКа наша экономия достигла 5 процентов от затрат на топливо, - подтверждает главный инженер ГУП «Пассажиравтотранс» Сергей Маевский. – Мы посчитали, что за год нам удастся снизить  свои расходы  на 1,5 млн рублей». Следующим предприятием, решившим установить систему ОРПАК, станет ГУП «Водоканал». Договоренность об этом уже достигнута. Работы по установке оборудования начнутся в начале 2007 года.
Мастер-терминал

За прошедший год более 30 партнеров Петербургской топливной компании решили поставить у себя систему Мастер-терминал. Среди них такие крупные предприятия, как Кронштадтский мясокомбинат, предприятие Карат-Плюс и другие. 
Программно-компьютеризированный комплекс, разработанный специалистами Петербургской топливной компании, позволяет четко контролировать отпускаемое водителям топливо. В компании-партнере устанавливается оборудование, которое дает возможность пополнять топливные карты прямо на предприятии. На карту можно завести только то количество литров, которое потребуется водителю  в этот день. Если просто использование топливных карт дает возможность вторичного контроля – увидеть, где и сколько заправил водитель топлива, то Мастер-терминал позволяет осуществлять уже первичный контроль – выдать именно то количество топлива, которое необходимо для выполнения сегодняшнего задания. 

Удобство, надежность и эффективность использования системы Мастер-терминал в совокупности с новой информационной базой ПТК позволяют нашим партнерам полностью сосредоточиться на ведении собственного бизнеса. Все остальные проблемы компания берет на себя.  
Информационные системы 

Наряду с разработкой новой технологической базы, в 2006 году велась активная работа по совершенствованию функционирования таких систем, как ПоТоК и «ГСМ-on-line». В 2006 году все информационные системы ПТК объединены в единый комплекс – в Службу технической поддержки и Службу главного инженера, позволяющие обеспечить бесперебойную работу всех систем в любое время суток.
За 2006 год объем заявок, проходящих через  систему ПоТоК, увеличился почти в 10 раз и составляет на сегодня более 100 заявок в сутки от организаций и предприятий на сумму более 1,5 млн. рублей. 
ПТК выходит на новый технологический уровень

2006 год показал, что расчет руководства ПТК был верным: стоимость нефтепродуктов отнюдь не ключевая позиция в выборе партнера, решающее  значение имеет, прежде всего, качество топлива, и сервис. По итогам 2006 года количество корпоративных клиентов Петербургской топливной компании увеличилось почти на 45% и составляет на сегодня почти 5 тысяч предприятий. 

В 2006 году Петербургская топливная компания вышла на совершенно новый технологический уровень. Между всеми офисами ПТК была проложена оптоволоконная связь, введена система Help-desk, все офисы, а также все АЗС Петербургской топливной компании соединены в единую сеть. 

Новая информационная база позволяет исключить человеческий фактор при проведении различных операций, многократно умножает надежность и  эффективность работы всех расчетных систем, а партнерам ПТК позволит работать с компанией, не покидая собственного офиса. Плоды проделанной работы партнеры ПТК почувствуют уже в наступившем году. 

До конца 2007 года планируется открыть Интернет-офис Петербургской топливной компании. Для этого, прежде всего коренным образом поменяется корпоративный сайт ПТК. Сайт компании будет представлять из себя объемный топливный портал, где вся информация будет четко разделена на несколько категорий. На сайте ПТК можно будет не просто прочитать обо всех расчетных системах ПТК, но и в режиме on-line проводить по ним различные операции. Система  Help-desk позволит нашим клиентам ставить перед сотрудниками ПТК определенные задачи и контролировать ход и сроки их исполнения. 

Телеметрия на АЗС ПТК

В 2006 году на АЗС Петербургской топливной компании вводится телеметрия: во всех резервуарах на автозаправочной станции устанавливаются датчики, которые показывают объем нефтепродуктов в емкости, их температурный режим и прочие показатели. Вся информация в режиме реального времени поступает в офисы ПТК. Имея на руках такие данные можно не только контролировать реализацию топлива по каждой станции и исключить человеческий фактор, но и правильно выстроить логистику, а значит – снабжение АЗС топливом. 

Более половины всех автозаправочных станций ПТК уже оснащены этой системой, объем инвестиций в установку системы телеметрии составляет на сегодня более 70 тысяч долларов. До конца 2007 года телеметрия будет установлена на всех АЗС Петербургской топливной компании. 
Наши достижения в 2006 году: 

· Пролонгация договора с ОАО «Сургутнефтегаз» до 2012 года, увеличение объема поставок на 25%

· Начало поставок топлива стандарта «Евро-4» на АЗС ПТК

· Выход ПТК на новый технологический уровень

· Расширение розничной сети АЗС ПТК более чем на 20%. В официальном листинге Петербургской топливной компании – 147 АЗС

· Модернизация нефтебаз ПТК и испытательных лабораторий. Возможность хранения, переработки и анализа топлива стандарта «Евро-4»  

· Расширение услуг для частных и корпоративных клиентов: новые топливные карты и информационные системы

· Активная работа с бюджетными предприятиями, победа в тендерах на поставку нефтепродуктов крупнейшим предприятиям Петербурга

· Диверсификация бизнеса: выход Петербургской транспортной компании на линии пассажирских перевозок, проектирование и строительство бизнес-центра с многоярусной автостоянкой на Дунайском проспекте 
